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Ny fersteplads i kundetilfredshed

SEB Pension har de mest tilfredse kunder i den danske pensionsbran-
che. Det er syvende gang ud af de sidste ni mulige, at SEB Pension tager
forstepladsen i Firmapension Barometret fra Aalund, der maler
virksomhedskundernes tilfredshed med deres nuvarende pensions-
selskab.

"Vijagter den fersteplads hvert eneste ar: Det er simpelthen vores
topprioritet at have de mest tilfredse kunder. Pension er svaert at forsta,
men vores radgivere evner at gore det relevant og forstaeligt. Samtidig
leverer vi varen i form af staerke afkast,” siger adm. direktor i SEB
Pension, Seren Lockwood.

SEB Pensions radgivere bliver fremhzvet for at vaere pa forkant.
Anbefalingerne til bade beslutningstager og medarbejdere er tilpasset
den enkeltes behov, og radgiverne venter ikke pa henvendelser fra
vores kunder; de opseger dem proaktivt pa tidspunkter, hvor pensions-
ordningen treenger til et tjek. Samtidig far vi topkarakter for vores
selvbetjeningslgsninger.

"Det ma ikke vaere sveert at fa overblik over, om du sparer nok op til
pensionen og er daekket rigtigt, hvis du bliver syg og ikke leengere kan
arbejde. Og med vores e-Pensionstjek, der fungerer bade pa pc, iPad
og mobil, er det nemt at fa det overblik, “ siger Seren Lockwood.
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Afkast i toppen af markedet

12016 har SEB Pension leveret et afkast, der ligger i top tre malt blandt
de kommercielle pensionsselskaber i Danmark. Det gaelder kunder med
Markedspension, uanset om de har valgt at spare op med maksimal, mid-
del eller lav risiko. Alternative investeringer og risikoafdaekning er dét, der
i hoj grad har bidraget til at skaffe det staerke afkast.

En 50-arig kunde med opsparing i vores anbefalede Middel risiko-
produkt opnaede et afkast pa 7,4 pct. i 2016.

| Traditionel pension lgber kunderne ikke selv den samme risiko, men
lader SEB Pension forvalte opsparingen med garanti for en bestemt
udbetaling som pensionister. SEB Pension har i flere ar leveret markeds-
ledende afkast i Traditionel pension. P4 den made er kundernes buffere
vokset og har sikret, at SEB Pension kan tilbyde kunderne i Traditionel
pension den bedste forrentning af deres opsparing.

Nye kunder fik en kontorente pa 3 pct. i 2016, mens kunder i rentegruppe
2,3 og 4 fik en kontorente pa 6 pct. Fra januar 2017 er kontorenten for
nyere kunder i rentegruppe 1 foreget til 3,25 pct. mens kunderne i rente-
grupperne 2,3 og 4 fortsat far 6 pct. i kontorente.




To internationale investeringspriser

SEB Pension vandt i december 2016 to priser ved den internationale
konkurrence IPE Awards — pensionsbranchens svar pa Hollywoods
Oscar-uddeling. Priserne vandt vi i kategorierne "Europas bedste
pensionsselskab til alternative investeringer” og "Europas bedste
pensionsselskab til investeringer i aktier”.

"Vi er meget stolte af at vinde to eftertragtede priser pa europeisk
plan, og over at have vundet priser fire ar i traek for vores investerings-
kompetencer. Begge investeringsomrader - aktier og alternative
investeringer - er helt afgarende for de staerke afkast, SEB Pension
leverer,” siger direkter i SEB Pension Kim Johansen.

Laes mere her:
"SEB Pension vinder europaisk pris for investeringer i aktier”

Laes mere her:
"SEB Pension vinder europeisk pris for alternative investeringer”

Lebende indbetalinger vokser

1 2016 har SEB Pension fortsat den positive udvikling i de labende
indbetalinger, der steg 4,3 pct. i forhold til 2015. SEB Pension oplever
ogsa fortsat vaekst pa firmamarkedet. | 2016 er firmapreemieportefeljen
steget med 3,0 pct., hvilket anses som tilfredsstillende i et konkurrence-
praeget marked.

Hos SEB Pension veelger mange kunder at spare op med maksimal sikker-
hed i form af Traditionel pension med ydelsesgaranti. Indbetalingerne til
Traditionel pension udgjorde 33,6 pct. i 2016. Indbetalingerne til Tidspen-
sion med og uden garanti tegnede sig for 17 pct., mens Markedspension og
Unit-link tilsammen udger knap 50 pct. af de samlede indbetalinger.

Steerkt resultat

Resultatmaessigt har SEB Pension leveret det bedste ar nogensinde.
Resultatet for skat er steget fra 489 mio. kr. i 2015 til 640 mio. kr. i
2016. Forggelsen af resultatet skyldes primzrt hgje afkast pa tvaers af
selskabets produkter.

Omkostningerne faldt sidste ar med 7,6 pct. sammenlignet med 2015.

Zndringer som folge af nye regnskabsprincipper

Finanstilsynet har udstedt ny regnskabsbekendtgarelse, der tradte i
kraft med virkning fra 1. januar 2016. De vaesentligste &ndringer i
forhold til den hidtil geeldende bekendtgarelse vedrorer vaerdiansaet-
telsen af forsikringskontrakter og har til formal at ensrette opgarelses-
metoderne pa regnskabsomradet og inden for rammerne af Solvens II.

Herudover er selskabets aktiverede erhvervelsesomkostninger, der
regnskabsmaessigt indgik under "Andre aktiver, i alt”, blevet nedskrevet
i sin helhed. Z£ndringen af vaerdiansattelsen af forsikringskontrakterne
og aktiverede erhvervelsesomkostninger i abningsbalancen pr. 1. januar
2016 har sammen med andre reguleringer medfert en reduktion af
selskabets egenkapital pa 356 mio. kr. efter skat. Sammenlignings-
tallene for 2015 er korrigeret som folge af de nye regnskabsregler.
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Afkast

Traditionel opsparing

SEB Pension har i 2016 opnaet et samlet afkast af bonusberettigede
kundemidler efter investeringsomkostninger, men for pensionsafkast-
skat pa 7,8 pct. Indregnes pensionsafkastskat og &ndringen i hensat-
telserne, er nettoafkastet 7,4 pct. hvilket selskabet anser som meget
tilfredsstillende.

Investeringsresultatet har medvirket til, at kundernes bonusreserver
fortsat er blandt de staerkeste i markedet. Det kollektive bonuspoten-
tiale i Traditionel pension er steget fra 16,7 pct. primo 2016 til 21,2 pct.
ultimo 2016. Det kollektive bonuspotentiale er forskelligt i selskabets
fire rentegrupper og |a sidste ar mellem 11,2 - 32,2 pct.

Markedsrenteprodukter

Markedspension

Markedspension er SEB Pensions markedsrenteprodukt for kunder, der
ikke selv ensker at foretage investeringsvalg, men samtidig er indstillet
pa, at udsvingene pa finansmarkederne pavirker deres afkast bade
positivt og negativt. Kunderne far med Markedspension en investering,
der automatisk tilpasses deres alder og risikoprofil, samtidig med at
kunderne far gleede af SEB Pensions investeringsekspertise.

Kunder i Markedspension har i 2016 opnaet et afkast for pensions-
afkastskat og efter omkostninger pa mellem 2,8 - 8,4 pct. afhangigt
af risikoprofil og kundernes alder, hvilket er i top 3 pa det kommercielle
pensionsmarked.

Tidspension

SEB Pension tilbyder som det eneste selskab opsparingsproduktet
Tidspension. Det sarlige ved Tidspension er, at en skraeddersyet inve-
steringsstrategi og en individuel udjaevningsmekanisme gor det muligt
bade at opna et hojt afkast og at sikre stabilitet i pensionsudbetalingerne.
Udbetalingerne svinger ikke, selvom investeringsmarkederne opferer sig
som under finanskrisen.

Kundernes afkast beregnes individuelt ud fra dels afkastet i Tids-
pensionsfonden, og dels af en tilskrevet rente. | 2016 udgjorde afkastet
i Tidspensionsfonden 7,4 pct. for pensionsafkastskat, men efter inve-
steringsomkostninger, hvilket er saerdeles tilfredsstilende.

Investeringer

De finansielle markeder

2016 blev et uroligt ar pa de finansielle markeder. Usikkerhed om den
kinesiske vaekst skabte store aktiefald i begyndelsen af aret. Senere
fulgte den uventede britiske beslutning om at traede ud af EU, som
kortvarigt trak aktiekurserne ned. Men bl.a. centralbankernes
beslutning om igen at traede til med likviditet til markederne betad,
at det tabte blev vundet tilbage.



| det hele taget handlede bevaegelserne pa de finansielle markeder
igennem de forste tre kvartaler af 2016 kun lidt om reel gkonomi og i
langt hgjere grad om centralbankernes ageren. | perioder var darlige
okonomiske nyheder positivt for markedet, fordi det kunne fore til
yderligere pengepolitiske lempelser. Investeringsmassige beslutninger
handlede derfor mere om at forudsige centralbankernes ageren, end
om at forsta de bagvedliggende skonomiske faktorer.

Ved indgangen til fjerde kvartal var amerikanske aktier stort set
uendrede for aret, mens europaiske aktier havde tabt mere end

10 pct. De finansielle markeder var begyndt at tvivle pa de positive
effekter af yderligere pengepolitiske lempelser og var i stigende grad
begyndt at eftersporge finanspolitiske lempelser for at fa skabt reel
veekst.

Den overraskende sejr ved praesidentvalget i november til Donald
Trump, hvis program er baseret pa vaesentlige finanspolitiske lempelser
og betydelige nye investeringer i infrastruktur, gav markederne en tro
pa reel vaekst og mere inflation, og aret sluttede overraskende med
positive aktiemarkeder og vaesentlige rentestigninger. Udviklingen i
2017 vil i vid udstraekning afhange af, om Donald Trump og USA kan
leve op til markedets store forventninger.

Borsnoterede aktier

MSCl-verdensindekset (uden valutaeffekter) sluttede aret med et
afkast pa 9,0 pct., mens det danske aktieindeks sluttede aret med et
afkast pa 3,2 pct. SEB Pensionsforsikring A/S opnaede i samme periode
et aktieafkast pa 8,5 pct., hvilket svarer til benchmark-afkastet.
Afkastet er opnaet som falge af en forsigtig investeringsstrategi og
anses som tilfredsstillende i et vanskeligt marked praeget af geopolitisk
uro.

Obligationer og avrige renteinstrumenter

SEB Pensionsforsikring A/S’ rentestrategi er at beskytte kundernes
garanterede opsparing mod store renteudsving. Strategien betyder,

at renterisikoen under hensyntagen til selskabets garantier generelt
holdes lav for at begraense kurstab ved rentestigninger. De lange
europaiske rentemarkeder oplevede i de farste tre kvartaler af 2016 et
rentefald pa mere end 0,75 pct., mens renten i fjerde kvartal steg med
ca. 0,5 pct. pa de fornyede forventninger om finanspolitiske lempelser.
Pa grund af SEB Pensions overordnede strategi om stabilitet har disse
betydelige svingninger kun begranset indflydelse pa niveauerne for
den kollektive bonus i det traditionelle produkt.

Som led i vores strategi har SEB Pensionsforsikring A/S ud over
investeringer i obligationer indgaet betydelige aftaler i rentebaserede,
finansielle instrumenter med henblik pa tilpasning af felsomheden over
for rentendringer. Disse kontrakter er svinget betydeligt i veerdi
igennem 2016, og pa grund af arets samlede rentefald pa godt

0,25 pct. har kontrakterne samlet bidraget med en gevinst svarende

til et merafkast pa godt 1 procentpoint i kundernes portefoljer i
Traditionel opsparing for indregning af effekten pa passiverne.
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Virksomhedsobligationer og -lan samt statsobligationer

i udviklingslande

SEB Pensionsforsikring A/S har ogsa igennem 2016 veret skeptisk over
for de meget begraensede risikopraeemier, der kunne opnas i high yield-
og emerging markets-obligationer. Selskabet valgte derfor at tage langt
hovedparten af kreditrisikoen i den sikreste ende af kapitalstrukturen,
hvilket i 2016 viste sig at vaere for defensivt givet den solide stotte fra
centralbankerne. Selskabet opnaede et samlet afkast pa 4,3 pct. pa
beholdningen af likvide virksomhedsobligationer og statsobligationer

i udviklingslande, hvilket er skuffende i forhold til et benchmark pa

6,8 pct.

Qvrige aktivtyper

SEB Pension har igennem en arraekke opbygget en portefolje af mindre
likvide aktiver med henblik pa at skabe et konkurrencedygtigt afkast og
sikre en god risikospredning. | denne portefolje, som ultimo 2016
udgjorde mere end 20 pct. af kundernes samlede aktiver, indgar
forskellige typer af mindre likvide kreditinvesteringer samt aktivklasser
som kapitalfonde og infrastrukturfonde.

lllikvide kreditinvesteringer har med et tilfredsstillende afkast pa
7,3 pct. klaret sig godt i forhold til barsnoterede kreditinvesteringer.
Portefaljen af alternative investeringer har i 2016 givet et meget
tilfredsstillende afkast pa 11,3 pct., hvilket i serlig grad er drevet af
investeringer i private equity og infrastruktur. Endelig foretager SEB
Pension en raekke derivatbaserede investeringer, som har givet et
afkastbidrag pa 0,7 procentpoint i 2016.

Ejendomme

SEB Pensionsforsikring A/S investerer i ejendomme direkte, via
datterselskaber og via ejendomsfonde mv. Afkastet af ejendomsinve-
steringerne blev i 2016 pa 7,1 pct. Heraf bidrog danske ejendomme
positivt med et afkast pa 8,1 pct., hvorimod udenlandske ejendomme
havde et svarere ar og opnaede et afkast pa -2,5 pct.

Afkastet pa de danske ejendomme pa 8,1 pct. skyldes optimering af
udlejning, frasalg af enkelte ejendomme samt udvikling og konverte-
ring af ledige ejendomme. Eksempelvis er igangsat opferelse af 32
reekkehuse pa det gamle Sukkerkogeri i Odense, ligesom der lobende
sker konvertering til anden anvendelse, bl.a. til boliger i Kebenhavn og
Arhus.



HOVED- OG NOGLETAL FOR SEB PENSION

Resultatposter mio. kr.

31. december 2016

31. december 2015

Livsforsikring

Lebende praemier 4.414 4.232
Indskud 4.072 4.335
8.486 8.567
Syge- og Ulykkesforsikring
Bruttopremier 228 226
Bruttopramier, i alt 8.714 8.793
Egenkapitalens andel af livforretningen 511 435
Resultat af syge- og ulykkesforsikring (63) (95)
Andre indtaegter og omkostninger 145 128
Resultat af forsikringsdriften for skyggekonto 593 468
Overfort (til)/fra skyggekonto - -
Investeringsafkast af egenkapital 47 21
Resultat for skat 640 489
Resultat efter skat 537 401
Omkostningsprocent af hensattelser 0,34% 0,38 %
Omkostninger 303 328

Balanceposter mia. kr.

31. december 2016

1. januar 2016

Forsikringsmassige hensattelser, traditionel forsikring 52,9 51,4
Forsikringsmaessige hensattelser, markedsrenteprodukter 42,6 38,9
Samlet forvaltet kapital 95,5 90,3
Egenkapital 4,4 4,5
Kollektiv bonusgrad i %, samlede bonusberettigede forsikringer 21,2 16,7
Kollektiv bonusgrad i %, nytegnende bestand 11,2 8,9
Samlet bonusgrad i %, samlede bonusberettigede forsikringer 24,6 20,7
Samlet bonusgrad i %, nytegnende bestand 17,5 16,8

For yderligere information:
Gerd Buchhave

Kommunikationskonsulent, SEB Pension
Tel.: + 4524200075
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